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QUI SOMMES-NOUS ?

La Direction de la Formation Continue et des Relations entreprises (DFCRE) est le 

service commun de formation continue de l’Université de Versailles Saint-Quentin-en-

Yvelines. À ce titre, elle assure des missions de soutien au service de la formation 

 pour l’ensemble des unités de formation et de recherche de l’professionnelle continue

établissement, dont :

» Le portage de la démarche qualité (processus, procédures, veilles règlementaire 

et stratégique, cadrage, enquêtes, amélioration continue, etc.).

» Le pilotage de la FPC (centralisation et consolidation des données, réponse aux 

enquêtes DREETS, MESRI, REGION, etc.) et la mise en place des outils de gestion.

» L’accueil, l’information, l’orientation et l’accompagnement des publics (RE, VAE), l’

établissement des conventions de formation professionnelle, le suivi d'assiduité, les 

conventions de stage, la mise en facturation, la gestion des réclamations (hors ISM 

IAE et UFR SVS).

» Le référencement de l’offre de formation auprès des acteurs de la formation pro 

(DOKELIO, EDOF, etc.).

» La coordination des relations avec les entreprises et le pilotage de la collecte de la 

taxe d’apprentissage

» Des actions de promotion de l’offre de formation

L'équipe de la DFCRE est répartie sur quatre pôles :
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» Pôle administratif : aide au pilotage et à la démarche qualité, administration des 

systèmes d’information

» Pôle développement et accompagnement : appui au montage de projets et 

ingénierie de formation, communication et évènementiel, Validation des acquis.

» Pôle formation continue en composantes : accueil, information, orientation, aide au 

montage des dossiers de financement, suivi administratif des stagiaires FC.

» Pôle taxe d’apprentissage : collecte de la taxe d’apprentissage et aide à la 

recherche de contrats de professionnalisation.
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